
Татарстан Республикасы Сарман муниципаль район Советы һәм 

Башкарма комитетына 2019 нчы елның 1 нче кварталында (2018 нче 

елның шул ук периоды белән чагыштыру) кергән гражданнар 

мөрәҗәгатьләренә анализ. 

 

 2019 нче елның 1 нче кварталында район Советы һҽм Башкарма 

комитетына гражданнардан 202 мөрҽҗҽгать керде (2018-217).  

 Районның интернет кабул итү бүлмҽсе аркылы 8 кешедҽн мөрҽҗҽгать 

керде (2018-6). 

20 мөрҽҗҽгать (2018-33) район җитҽкчелеге исеменҽ югары 

оешмалардан килде. 

 Коллектив мөрҽҗҽгатьлҽр – 3 (7-2018), 2 (2018-0) – аноним мөрҽҗҽгать 

теркҽлде. 

2019 нчы елның 1 нче кварталында кергҽн гражданнар 

мөрҽҗҽгатьлҽренең эчтҽлеген анализлау түбҽндҽгене күрсҽтте: 

 
Мөрҽҗҽгатьлҽренең тематикасы 2018 ел 2019 ел 

Җир мҽсьҽлҽлҽре 41% 47% 

Торак белҽн тҽэмин итү 22% 21% 

Архитектура, төзелеш мҽсьҽлҽре 5% 2% 

Материаль ярдҽм күрсҽтү 3% 2% 

Төзеклҽндерү 1,3% 1% 

Торак-коммуналь хезмҽтлҽр күрсҽтү, 

юлларны ремонтлау 

7,3% 5% 

Эш белҽн тҽэмин итү 1,3% 2% 

Мҽглүмат сорау 1,3% - 

 

Авторларның социаль һҽм льготалы составы түбҽндҽгечҽ:  

пенсионерлар, эшсезлҽр, фермерлар, шҽхси эшмҽкҽрлҽр; инвалидлар, 

инвалид балаларның ата-аналары, сугышта катнашучылар, күпбалалы 

гаилҽлҽр, ятим балалар. 

 Территория буенча анализ шуны күрсҽтҽ: авыл җирлеклҽреннҽн 58 

мөрҽҗҽгать, барлык гражданнарның 29% тҽшкил итҽ, 48 Сарманнан (24%),   

68–Җҽлил бистҽсеннҽн (34%) кергҽн. Башка шҽһҽр, республика һҽм 

регионнардан 15 мөрҽҗҽгать (8%). 

 2019 нче елның 1 кварталында «Халык контроле» системасы аркылы 26 

заявка (2018-10) кергҽн. Аларның 23 эшлҽнде, 3 планлаштырылды. Актуаль 

сораулар булып түбҽндҽге категориялҽр тора: «муниципаль юлларны 



ремонтлау» - 11 заявка,«территориялҽрне төзеклҽндерү» - 11 заявка, «юл 

йөрү хҽрҽкҽтен оештыру» - 3, «хуҗасыз хайваннар» - 1 заявка.   

 Район Башлыгының 2014 елның 27 ноябрендҽ кабул ителгҽн №153 

номерлы "Сарман муниципаль районының вазифаи затлары тарафыннан 

гражданнарның мөрҽҗҽгатьлҽрен карау һҽм шҽхси кабул итүнең тҽртибен 

раслау турындагы" карары нигезендҽ атнаның һҽр сишҽмбесендҽ 14.00 

сҽгатьтҽ гражданнарны шҽхси кабул итү үткҽрелҽ. 

Кабул итү көннҽре һҽм сҽгатьлҽре 

Сарман муниципаль районы Советы 

1. Хөснуллин Фҽрит Мөнҽвир улы 

Сарман муниципаль районы Башклыгы 

Һҽр сишҽмбе 14.00-16.00 

(Сарман авылы, Ленин урамы, 35 йорт, каб. № 2-4 , (85559) 2-42-75) 

3. Гҽрҽева Гүзҽл Рифкать кызы 

Сарман муниципаль районы Башлыгы урынбасары 

Һҽр сишҽмбе 14.00-16.00 

(Сарман авылы, Ленин урамы, 35 йорт, каб. № 3-1, (85559)2-43-66) 

3. Вҽлиев Фҽндҽс Ҽнҽс улы 

Сарман муниципаль районы Совет Аппараты җитҽкчесе 

Һҽр сишҽмбе 14.00-16.00 

(Сарман авылы, Ленин урамы, 35 йорт, каб. № 2-2 , (85559)2-52-13) 

Сарман муниципаль районы Башкарма комитеты 

1. Галимова Гөлнара Ҽзгать кызы 

Башкарма комитет җитҽкчесенең I урынбасары 

Һҽр сишҽмбе 14.00-16.00 

(Сарман авылы, Ленин урамы, 35 йорт, каб. №1-2 , (85559) 2-52-04) 

2. Сҽлимгҽрҽев Илсур Илдус улы 

Башкарма комитет җитҽкчесенең инфраструктур үсеш буенча 

урынбасары 

Һҽр сишҽмбе 14.00-16.00 

(Сарман авылы, Ленин урамы, 35 йорт, каб. № 3-3 , (85559) 2-44-50) 

3. Сҽхипова Индира Рҽис кызы 

Башкарма комитет җитҽкчесенең социаль мҽсьҽлҽлҽр буенча 

урынбасары 

Һҽр сишҽмбе 14.00-16.00  

(Сарман авылы, Ленин урамы, 35 йорт, каб. № 3-2, (85559) 2-55-24) 

 Ҽлеге график районның официаль сайтында һҽм информацион стендта 

урнаштырылган. 

 Муниципаль район органнарында шҽхси кабул итүдҽ 38 кеше кабул 

ителде. Гражданнарның шикаятьлҽрен һҽм мөрҽҗҽгатьлҽрен анализлау 

күрсҽткҽнчҽ, аларда муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан коррупция 

фактлары турында мҽгълүмат юк.  Ҽлеге мҽгълүмат Сарман муниципаль 

районы Башлыгының «Гражданнарның язма һҽм телдҽн мөрҽҗҽгатьлҽренҽ 

анализ үткҽрү тҽртибе турында" гы 2015 елның 20 августындагы 144 

номерлы карары нигезендҽ ҽзерлҽнде. 


